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ПРОБЛЕМЫ, МЕТОДЫ ПОВЫШЕНИЯ МОТИВАЦИИ И ВОВЛЕЧЕНИЯ СЛУШАТЕЛЕЙ 
 

© Р.Р. Гафиятов, В.В. Алимжанова 
  
Рассматривается проблематика обучения квалифицированных и дипломированных специалистов 

проектированию с использованием технологии информационного моделирования (ТИМ). Приведен опыт 
ООО «РН-БашНИПИнефть» в масштабной подготовке специалистов-проектировщиков к работе в россий-
ском программном комплексе Model Studio CS. На базе Учебного центра ООО «РН-БашНИПИнефть» бы-
ли подготовлены внутренние тренеры института, и налажено обучение сотрудников профильным направ-
лениям трехмерного проектирования.  

Цель исследования заключается в анализе структуры учебных курсов, методов и организации обуче-
ния проектированию с использованием ТИМ. Особое внимание в статье уделяется принципам андрагоги-
ки при обучении взрослых слушателей. Рассмотрен широкий спектр технологий обучения для развития 
новых компетенций у специалистов. 

Программы обучения внутренних курсов в ООО «РН-БашНИПИнефть» рассчитаны на инженеров-
проектировщиков трубопроводных, кабельных и строительных систем. Учебные курсы построены по 
классической модели педагогического дизайна ADDIE и отвечают актуальным образовательным нормам 
РФ. Описаны структура учебных курсов, инструменты и методы обучения. Также приведены способы 
обучения и освоения знаний. Приведена статистика обучения. 

В рамках внутреннего обучения сотрудники имеют возможность самостоятельно создать 3D-модели 
реальных объектов капитального строительства, получая консультацию тренера Учебного центра, обме-
няться опытом со своими коллегами, задать вопросы, повторить действия за тренером, предложить дора-
ботку программного обеспечения. 

Ключевые слова: ТИМ, технология информационного моделирования, трехмерное проектирование, 
3D-моделирование, ModelStudio CS, обучение, андрагогика, метод обучения. 

 
Введение. В условиях стремительного 

технологического прогресса и меняющихся 
требований к работникам, критически важно, 
чтобы система образования всех уровней по-
стоянно получала информацию о потребностях 
рынка труда от всех заинтересованных сторон. 
Сотрудники организаций осваивают новые на-
выки, в основном, через практическую деятель-
ность, обучение на рабочем месте и, что осо-
бенно важно, через обмен опытом с коллегами. 
Следовательно, работодатели играют централь-
ную роль в образовании взрослых. Успех ком-
пании напрямую зависит от ее способности раз-
вивать своих сотрудников и оптимизировать их 
производительность. 

Цифровая трансформация экономической 
деятельности человека меняет и образователь-
ные процессы. В настоящей статье подробно  
 

 
 
 

рассмотрены вопросы обучения проектированию 
с использованием технологии информационного 
моделирования (ТИМ), напрямую связанного  
с переходом организаций на трехмерное проек-
тирование. Построение ТИМ-образования по-
зволит развиваться рынку ТИМ в краткосрочной 
и в долгосрочной перспективах [1]. 

 
Технологии информационного моделиро-

вания (ТИМ). Стремительно развивающееся в 
наши дни информационное моделирование дает 
мощный толчок для процесса цифровой транс-
формации строительной отрасли, одной из важ-
нейших в стране. ООО «РН-БашНИПИнефть» 
уже более 15 лет накапливает опыт в проектно-
изыскательских работах с применением ТИМ [2].  

В 2024 г. по указанию НК «Роснефть»  
в ООО «РН-БашНИПИнефть» был запущен  
 

 
 
 

ИЗВЕСТИЯ УФИМСКОГО НАУЧНОГО ЦЕНТРА РАН. 2026. № 2. С. 108–117 
 

ЭКОНОМИКА, СОЦИОЛОГИЯ, ФИЛОСОФИЯ 

ГАФИЯТОВ Ренат Радисович, ООО «РН-БашНИПИнефть», e-mail: GafiatovRR@RN-PD-Ufa.rosneft.ru 
АЛИМЖАНОВА Варвара Валентиновна, ООО «РН-БашНИПИнефть»,  
e-mail: ALIMZHANOVAVV@RN-PD-Ufa.rosneft.ru 



Р.Р. Гафиятов, В.В. Алимжанова. Обучение проектированию с использованием… 
 

109 

масштабный переход на проектирование боль-
шого количества объектов капитального строи-
тельства (КС) с помощью ТИМ. Для трансфор-
мации проектной организации на использова-
ние ТИМ необходима профильная подготовка 
специалистов-проектировщиков новым навы-
кам и прикладным программным продуктам. 

Сотрудники блока проектирования обуст-
ройства КС в ООО «РН-БашНИПИнефть», как 
правило, являются состоявшимися квалифици-
рованными специалистами, обладающими глу-
бокими профессиональными знаниями и об-
ширным опытом. Развитые навыки двумерного 
проектирования помогают сотрудникам выпол-
нять свою работу на высоком уровне.  

При переходе на трехмерное проектирова-
ние организация сталкивается с рядом серьез-
ных вызовов, связанных с формированием у 
сотрудников навыков применения ТИМ. Трех-
мерное проектирование может вызывать слож-
ности в освоении и понимании у специалистов. 
Уход от двухмерных чертежей порождает страх 
нового и создает психологический барьер в 
принятии ТИМ. Таким образом, преимущества 
от внедрения 3D-моделирования могут быть 
недооценены. Недостаток практических навы-
ков трехмерного проектирования замедлит про-
цесс трансформации организации в проектиро-
вание с использованием ТИМ [1].  

 
Об андрагогике. Исторический анализ 

становления и эволюции обучения, как обособ-
ленной сферы человеческой деятельности,  
неоспоримо свидетельствует о необходимости 
его непрерывного и адаптивного характера. 
Применительно к обучению взрослых, данный 
процесс должен быть тщательно выстроен с 
учетом их возрастных, социально-психологиче-
ских, этнокультурных и иных индивидуальных 
характеристик. 

Согласно концепции американского пси-
холога Абрахама Маслоу (1908–1970), в зрелом 
возрасте познавательная потребность человека 
вступает в сложное взаимодействие с защитны-
ми механизмами. Страх перед новым, тревож-
ность и стремление к безопасности зачастую 
противостоят желанию обрести знание. Маслоу 
описывает процесс обучения как диалектиче-
ский конфликт, где прогрессивное движение к 
познанию сталкивается с регрессивными тен-
денциями, символизируя внутреннюю борьбу 
между страхом и мужеством [3]. И здесь задача 
преподавателя – помочь обучающемуся понять 

цели и, используя мотивацию обучающегося, 
уверенно идти по пути получения знаний до 
полноценного их усвоения и применения на 
практике. Вопросы обучения взрослых рас-
сматриваются в таком разделе теории обучения 
как андрогогика. 

Введение термина «андрагогика» в науч-
ный оборот датируется 1833 г. и традиционно 
связывается с именем немецкого педагога 
Александра Каппа (1799–1869). 

В 1970 г. американский педагог Малколм 
Ноулз (1913–1997), известный своими исследо-
ваниями в области образования взрослых, пред-
ставил основополагающую работу по андраго-
гике. Этот фундаментальный труд не только 
изложил ключевые принципы данной дисцип-
лины, но и сыграл решающую роль в утвержде-
нии термина «андрагогика» в образовательной 
сфере [4]. 

М. Ноулз оставил богатое научное наследие, 
включающее более 230 статей и 18 книг. Его 
ключевым трудом является «Современная прак-
тика образования взрослых. Андрагогика против 
педагогики» (1980 г.), где он исследовал разницу 
в методах обучения взрослых и детей [4]. 

В авторитетном издании "The Adult 
Learner: The Definitive Classic in Adult Education 
and Human Resource Development" (9-е издание, 
2020 г.), одним из соавторов которого выступил 
М. Ноулз, представлен развернутый анализ 
специфики обучения взрослых. В книге осве-
щаются причины необходимости дифференци-
рованного подхода к обучению взрослых по 
сравнению с детьми, рассматривается, как на-
копленный жизненный опыт и развитые навыки 
самоорганизации могут быть эффективно ис-
пользованы преподавателем, предлагаются ме-
тодики организации практикоориентированного 
обучения, а также исследуется влияние само-
оценки на образовательный процесс взрослого 
человека [5]. 

С момента планирования обучающей про-
граммы и на каждом занятии, при работе  
с взрослыми, необходимо применять следую-
щие основополагающие принципы андрагогики 
(по М. Ноулзу):  

 Акцент на самонаправленность и мо-
тивацию: Взрослый обучающийся является 
главным действующим лицом в процессе своего 
образования. Его желание учиться и готовность 
к этому играют ключевую роль. 

 Обучение как средство достижения 
личных целей: Процесс обучения направлен на 



ЭКОНОМИКА, СОЦИОЛОГИЯ, ФИЛОСОФИЯ 
 

110 

то, чтобы помочь взрослому достичь своих 
личных и профессиональных целей, которые и 
определяют успех обучения. 

 Использование накопленного опыта: 
Ценный жизненный и профессиональный опыт 
взрослого человека должен активно интегриро-
ваться в образовательный процесс, служа осно-
вой для нового обучения. 

 Практическая применимость знаний: 
Полученные знания должны быть не просто 
усвоены, но и иметь возможность быть приме-
ненными в реальной жизни и профессиональ-
ной деятельности. 

 Партнерство в обучении: Образова-
тельный процесс строится на основе сотрудни-
чества и взаимодействия между преподавателем 
и обучающимся, где оба участника играют ак-
тивную роль. 

 
Учебный Центр ООО «РН-БашНИПИ-

нефть». С 2020 г. на базе ООО «РН-
БашНИПИнефть» начал работу Учебный 
центр – проект, возникший на стыке обучения и 
производства. Основной задачей Учебного цен-
тра ООО «РН-БашНИПИнефть» является ком-
плексное развитие компетенций руководителей 
и специалистов в области научно-технического 
сопровождения нефтегазодобычи. 

В рамках мероприятий по развитию техно-
логии информационного моделирования в ПАО 
«НК «Роснефть» предусмотрено обучение спе-
циалистов компании по программам повыше-
ния квалификации в сфере информационного 
моделирования при проектировании объектов 
капитального строительства [2]. 

С 2023 г. в ООО «РН-БашНИПИнефть» 
налажено обучение сотрудников следующим 
направлениям (специализациям) трехмерного 
проектирования в программном комплексе 
Model Studio CSoft (CS) в соответствующих мо-
дулях: 

– Model Studio CS Строительные решения; 
– Model Studio CS Трубопроводы; 
– Model Studio CS Кабельное хозяйство. 
Программы обучения рассчитаны на инже-

неров-проектировщиков трубопроводных, ка-
бельных и строительных систем.  

Целью обучения на курсах по 3D-
моделированию является создание, использова-
ние и сопровождение информационной модели 
объектов капитального строительства.  

Обучающие курсы направлены на развитие 
следующих навыков: 

– моделирование плоской и пространствен-
ной геометрии компонентов информационной 
модели ОКС и аннотационной информации; 

– создание и настройка необходимых 
свойств и атрибутов компонентов информаци-
онной модели объектов КС; 

– классифицирование компонентов и эле-
ментов информационных моделей объектов КС; 

– формирование и представление необхо-
димых наборов данных элементов информаци-
онной модели объектов КС; 

– использование регламентированных фор-
матов файлов для обмена данными информаци-
онной модели объектов КС; 

– составление алгоритмов решения необ-
ходимых задач информационного моделирова-
ния объектов КС; 

– извлечение, анализ, обработка данных 
средствами программ информационного моде-
лирования объектов КС [6]. 

Тренерами Учебного центра по направле-
нию ТИМ являются высококвалифицированные 
профильные специалисты, имеющие глубокие 
профессиональные знания, опыт и развитые 
практические навыки 3D-моделирования, уча-
стники ежегодных всероссийских конференций 
«Оказание инжиниринговых услуг с примене-
нием технологий информационного моделиро-
вания в проектировании и строительстве» [1]. 
Учебный центр ООО «РН-БашНИПИнефть» 
позволил подготовить внутренних тренеров ин-
ститута на курсах о повышении квалификации в 
области обучения взрослых людей. 

 
Анализ и проблематика обучения ТИМ. 

Вернемся к задаче перехода организации на 
трехмерное проектирование. При формирова-
нии у сотрудников навыков применения ТИМ в 
ООО «РН-БашНИПИнефть» были выявлены 
следующие вопросы.  

1. Недостаточность навыков работы в 
современных программных продуктах трех-
мерного проектирования и ТИМ для объек-
тов КС. 

Это порождает нежелание, боязнь сотруд-
ников использовать современные способы ра-
боты. Не хватает времени на обучение в совре-
менном ритме многозадачности в рабочих про-
цессах. Новым методом работы не владеют все 
участники рабочего процесса. 

Задачей обучения и является распростра-
нить навыки на большинство сотрудников орга-
низации, занятых в производственном процессе. 
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2. Обучение от вендора является обоб-
щенным и не учитывает специфику работы в 
конкретной организации. 

Model Studio CS – это российское решение 
для комплексного информационного моделиро-
вания и 3D-проектирования в промышленном и 
гражданском строительстве. Программный ком-
плекс обладает широкими возможностями адми-
нистрирования и централизованной настройки, 
что делает его идеальным для крупных проект-
ных организаций с множеством пользователей. 
Среди ключевых функций – настройка парамет-
рической графики по образцу, создание шабло-
нов для оформления документации и конфигу-
рирование атрибутов для экспорта данных при 
формировании информационной модели [7]. 

Обучение работе с конкретными инстру-
ментами, разработанными специалистами сис-
темы автоматизированного проектирования 
(САПР) по запросу пользователей, не входит в 
учебные курсы, проводимые компанией-
разработчиком. В этом случае задачей тренера 
становится показать и объяснить слушателям на 
практике, как пользоваться программным 
функционалом, дополняющим основной, под 
конкретные потребности пользователя [1]. 

3. Недостаточность справочной инфор-
мации, инструкций ModelStudio CS. 

Данный вопрос является следствием пре-
дыдущего. Справочная информация Model 
Studio CS описывает универсальные инстру-
менты и функции программного комплекса, 
доступные всем пользователям линейки про-
грамм Model Studio CS. 

Для решения данной проблемы специали-
стами САПР в ООО «РН-БашНИПИнефть» бы-
ли разработаны и продолжают появляться внут-
ренние нормативные документы организации, 
разъясняющие порядок работы в программном 
комплексе Model Studio CS, инструкции по ра-
боте с дополнительным функционалом, облег-
чающим и ускоряющим процесс моделирования 
[1]. Тренеры учебных курсов в ООО «РН-
БашНИПИнефть» выпустили и актуализируют 
при необходимости алгоритмы работы, чек-
листы по профильным направлениям Model 
Studio CS. 

 
Задачи тренера. Обобщим направления 

задач тренера внутреннего учебного курса: 
– помощь инженерам-проектировщикам в 

условиях реального проектирования в качест-
венном развитии профессиональных компетен-

ций в создании, использовании и сопровожде-
нии информационных моделей объектов КС; 

– тиражирование знаний инженеров-
проектировщиков в области ТИМ; 

– развитие взаимозаменяемости и конку-
рентоспособности сотрудников в проектирова-
нии с использованием ТИМ. 

 
Принципы обучения. Целевой аудитори-

ей учебных курсов трехмерного проектирова-
ния в программном комплексе Model Studio CS 
в ООО «РН-БашНИПИнефть» являются квали-
фицированные и дипломированные сотрудники 
компании, то есть взрослые люди. Поэтому 
обучение основано на принципах андрагогики. 
Перефразируем их под тему обучения трехмер-
ному проектированию с использованием ТИМ. 

– учебные курсы по ТИМ весьма гибкие в 
выборе конкретной тематики. На курсах рас-
сматриваются темы, необходимые специалисту 
в работе, а также темы по запросам слушателей. 
Максимально продуктивно можно использовать 
данный принцип, предоставляя упражнения для 
самостоятельной постановки задач, планов раз-
вития и усвоения материала; 

– целью слушателя является получение на-
выков работы с использованием ТИМ. В конце 
обучения слушатель получает учебный проект. 
В начале обучения необходимо уточнить ожи-
дания от курса, проблемные задачи, которые 
хочет решить обучающийся с помощью приоб-
ретаемых знаний; 

– в процессе обучения специалист-
слушатель задействует свои профессиональные 
знания и опыт в проектировании при создании 
учебной информационной модели. Например, 
для сравнения можно спрашивать об опыте ре-
шения задач другими способами; 

– учебные курсы, в основном, состоят 
только из практических занятий для того, чтобы 
далее обучающийся сотрудник смог сразу при-
менять полученные знания в рабочих процес-
сах. Во время учебного процесса обязательно 
задаются вопросы о примерах использования 
приобретаемого знания; 

– моделирование учебного проекта проис-
ходит под руководством тренера курса, но вы-
полняется слушателем полностью самостоя-
тельно. Максимально возможное использование 
интерактивных форм обучения. 

Дополнительным преимуществом образо-
вательного процесса становятся обмен опытом 
между специалистами, поиск решений, опреде-
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DESIGN TRAINING USING INFORMATION MODELING TECHNOLOGY.  
PROBLEMS, METHODS OF INCREASING MOTIVATION  

AND ENGAGEMENT OF LISTENERS  
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The article discusses the problems of training qualified and certified specialists in design using information 

modeling technology (IMT). The experience of RN-BashNIPIneft LLC in large-scale training of design specialists 
to work in the Russian software package Model Studio CS is presented. On the basis of the Training Center of 
RN-BashNIPIneft LLC, internal trainers of the institute were trained and staff were trained in specialized areas of 
three-dimensional design. 

The purpose of the study is to analyze the structure of training courses, methods and organization of design 
training using TIM. The article pays special attention to the principles of andragogy in teaching adult learners. A 
wide range of learning technologies for the development of new competencies among specialists is considered. 

The training programs of the internal courses at RN-BashNIPIneft LLC are designed for engineers designing 
pipeline, cable and construction systems. The training courses are based on the classic ADDIE pedagogical design 
model and meet the current educational standards of the Russian Federation. The structure of training courses, 
tools and teaching methods are described. The methods of learning and mastering knowledge are also given. The 
training statistics are provided. 

As part of the internal training, employees have the opportunity to independently perform 3D models of real 
capital construction projects, receiving advice from a trainer at the Training Center, exchange experiences with 
their colleagues, ask questions, repeat actions after the trainer, and suggest software improvements. 

Keywords: TIM, information modeling technology, three-dimensional design, 3D modeling, ModelStudio 
CS, training, andragogy, teaching method. 


