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Необходимость качественного обновления характеристик трудового капитала в условиях цифровиза-

ции экономики региона обусловлена поиском необходимых возможностей накопления и использования 

человеческого потенциала, сохранения и продления жизненного цикла трудовых ресурсов. Модификация 

трудового капитала выражается в повышении роли и трансформации качеств работника не только как 

объекта, но и как субъекта трудового процесса, изменении его характеристик и социально ответственной 

направленности. Целью настоящего исследования является анализ процесса качественного обновления 

характеристик трудового капитала в условиях цифровизации и социализации экономики региона, выявле-

ние основных предпосылок, детерминант и факторов его модификации. В ходе исследования выявлены 

причины и факторы качественного обновления трудового капитала в условиях цифровизации и социали-

зации экономики, включающие: совершенствование структуры трудового капитала, развитие социальных 

факторов организации, улучшение условий труда, развитие трудовой и социальной активности. Опреде-

лены основные характеристики и источники развития трудового капитала: образовательный и профессио-

нальный уровень, здоровье и профессиональное долголетие, санитарно-гигиенические условия и здоровая 

производственная среда, трудовая и творческая активность, социальная ответственность и участие в 

управлении. Авторами определено, что качественное обновление трудового капитала детерминировано 

прежде всего изменениями структуры организаций и условий труда, типа и характеристик работников, роли 

коллектива в создании экономического богатства, социального прогресса и выражается в повышении роли 

личности работника, изменений его социально ответственной направленности. Активное участие персонала 

в управлении производством выступает важным элементом гуманизации социально-трудовых отношений 

и модификации трудового капитала. Новшества в труде и характеристиках работника обусловлены требо-

ваниями к персоналу со стороны современных передовых поколений средств труда, инновационных тех-

нологий, цифровизации экономики. Современное инновационное производство и цифровизация экономи-

ки требуют постоянного повышения квалификации. Кроме того, появляется потребность в компетентных 

работниках с более качественными профессиональными способностями. Человеческий фактор превраща-

ется в главный источник и импульс экономического и социального развития. 

Ключевые слова: цифровизация экономики региона, трудовой капитал, модификация трудового ка-

питала, трудовая активность, социальная активность, детерминанты и факторы модификации, регион, 

Республика Башкортостан. 

 

Значимость проблемы и необходимость 

качественного обновления характеристик тру-

дового капитала в современной экономике Рос-

сии и ее регионов обусловлена рядом сложив-

шихся негативных последствий общественного 

развития. Во-первых, это ухудшение демогра-

фической ситуации, снижение рождаемости, 

сокращение трудоспособного населения и чело-

веческого потенциала. Данные негативные со-

циально-демографические процессы связаны  

 

 

 

 

 

в первую очередь с социально-экономической 

нестабильностью в обществе, низкими показа-

телями уровня жизни и благосостояния боль-

шинства населения, плохим качеством и доро-

говизной медицинских, образовательных, жи-

лищно-коммунальных услуг, ростом тарифов, 

инфляции и др. Воспроизводство и возмещение 

необходимой рабочей силы, рост качества тру-

дового капитала возможны при более полном и 

всестороннем удовлетворении экономических  
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и социальных людей, накоплении профессио-

нальных компетенций и навыков работника. 

Во-вторых, становление социально ориентиро-

ванной экономики, развитие цифровизации и 

гуманизации производства привели к возникно-

вению ряда противоречий в сфере труда, свя-

занных с негативными и позитивными измене-

ниями из-за несоответствия сложившейся про-

фессионально-квалификационной структуры 

кадрового потенциала страны новым видам 

трудовой деятельности, требующим иных, бо-

лее качественных профессиональных и квали-

фикационных способностей персонала, а также 

территориальной неравномерности распределе-

ния человеческих ресурсов. В-третьих, низкой 

долей человеческого и трудового капитала в 

национальном богатстве страны [1]. 

В связи с этим необходимо формирование 

и модификация трудового капитала – поиск ка-

чественных характеристик, детерминант и фак-

торов, максимально благоприятных возможно-

стей для накопления, сохранения и продления 

жизненного цикла трудовых ресурсов. Решение 

данной проблемы необходимо вывести за рамки 

трудового капитала и решать ее в системе эко-

номических отношений, в которых адекватно 

должны развиваться признаки ее цифровизации 

и гуманизации, направленной на улучшение 

положения работника в системе профессио-

нальных отношений. 

С точки зрения научного дискурса интерес 

представляет основы нового направления – соци-

альной экономики, заложенные в трудах зару-

бежных исследователей А. Этциони, П. Дракера 

и др. [2–4]. Необходимость разработки методоло-

гических проблем гуманизации экономики, ме-

ханизма ее реализации активизировала научные 

исследования отечественных ученых в этой об-

ласти. В частности, Т.И. Заславской разработана 

концепция социальных аспектов развития эко-

номики, в которой органически сочетаются хо-

зяйственный механизм и действия социальных 

субъектов [5]. 

Основой эмпирической базы послужили 

результаты авторского социологического опро-

са, проведенного Институтом социально-эко-

номических исследований УФИЦ РАН в 2019 г. 

по репрезентативной выборке трудоспособного 

городского населения Республики Башкорто-

стан. Достижение цели научного исследования 

осуществлялось на основе применения ком-

плекса общенаучных методов, в том числе ло-

гического, системного, сравнительного, функ-

ционального, статистического, социологическо-

го. Материалы проведенных исследований дали 

возможность раскрыть роль модификации тру-

дового капитала в устойчивом развитии обще-

ства. 

Целью настоящего исследования является 

раскрытие сущности и анализ процесса качест-

венного обновления характеристик трудового 

капитала в условиях цифровизации экономики 

региона, выявление основных детерминант и 

факторов модификации. 

Для достижения данной цели нами были 

решены следующие задачи: 

● проанализированы труды ведущих зару-

бежных и отечественных ученых в области со-

циальной экономики, ее гуманизации и цифро-

визации; 

● проведено авторское социологическое 

исследование для более полного понимания 

изучаемой проблематики; 

● выявлены основные детерминанты и 

факторы модификации трудового капитала в 

условиях цифровизации экономики региона. 

Гуманизация экономики выражается в по-

вышении роли работника не только как объек-

та, но и как субъекта трудового процесса, изме-

нении количественных и качественных его ха-

рактеристик и социально ответственной на-

правленности, т.е. формировании и модифика-

ции качества трудового капитала. Социальная 

ориентированность территориальной экономи-

ческой системы и ее цифровизация создает ус-

ловия для профессионального роста работни-

ков, конкурентоспособности, роста значимости 

их компетенций и навыков, а также для эффек-

тивности их использования в трудовой деятель-

ности, повышения производительности труда 

[6]. В свою очередь развитие способностей и 

компетенций, максимальное удовлетворение 

экономических и социальных потребностей ра-

ботника характеризуют уровень гуманизации 

экономики и становятся ключевыми факторами 

социального развития региона или территории. 

Удовлетворение социальных потребностей ра-

ботника – необходимое условие полноценного 

участия в социальной и трудовой жизни кол-

лектива. 

Детерминантами и факторами модифика-

ции трудового капитала в условиях гуманиза-

ции и цифровизации экономической системы 

являются: совершенствование структуры тру-

дового капитала, развитие социальных факто-

ров организации, улучшение условий труда, 
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развитие социальной и профессиональной ак-

тивности, творческой инициативы. Основными 

характеристиками и источниками развития тру-

дового капитала выступают: образовательный и 

профессиональный уровень, здоровье и профес-

сиональное долголетие, санитарно-гигиениче-

ские условия и здоровая производственная сре-

да, трудовая и творческая активность, социаль-

ная ответственность и участие в управлении. 

Качественное обновление трудового капитала 

детерминирована прежде всего с изменениями 

профессиональных характеристик работника, его 

роли в создании экономического богатства и со-

циального прогресса. 

Новые акценты в профессиональной дея-

тельности связаны с положением работника на 

рынке труда, стратегиями трудового поведения, 

занятостью и безработицей, особенностями 

процессов формирования и развития, а также 

использованием трудового капитала. Создание 

оптимальных условий для повышения качества 

трудового капитала и эффективного его исполь-

зования относится к числу стратегических при-

оритетов развития общества. В целом задачи в 

сфере труда, развития трудового капитала мно-

гообразны. Современная модификация качества 

трудового капитала подразумевает создание 

оптимальных условий для формирования, раз-

вития и использования трудового капитала, по-

вышения социальной защищенности работни-

ков и уровня удовлетворенности, улучшения 

условий труда, достижения оптимального соот-

ношения между занятостью и безработицей, 

расширения возможностей для самореализации 

каждого индивида, повышения эффективности 

инвестиций, вкладываемых в развитие трудо-

вых ресурсов [7]. 

Основными направлениями гуманизации 

экономической системы, призванными обеспе-

чить качественное обновление трудового капи-

тала, являются вовлеченность работников в 

управление предприятием и распределение 

прибыли, усиление мероприятий, направленных 

на сохранение здоровья и профессионального 

долголетия работников, обеспечение безопас-

ности профессиональной деятельности, увели-

чение расходов на улучшение условий труда и 

быта работников, повышение производительно-

сти труда и инвестиций в трудовой капитал [8]. 

Отечественные исследователи отмечают, 

что современные работники не ощущают себя 

собственниками предприятий и организаций, 

так как крупные пакеты акций сосредоточены 

либо в руках государства, либо бывших руко-

водителей и других управленческих кадров. На 

российских организациях и предприятиях ра-

ботники по найму слабо представлены в орга-

нах управления. В целом участие работников в 

управлении производством или распределении 

прибыли является важнейшим элементом соци-

ально ориентированной экономики. Основными 

функциями социального партнерства являются: 

владение собственностью предприятия и уча-

стие работников в распределении прибыли; 

формирование трехсторонних комиссий, осу-

ществляющих примирительные акции при раз-

решении трудовых конфликтов; участие работ-

ников, предпринимательских структур в управ-

лении предприятием, фондами социального 

обеспечения, страхования [9]. 

Воздействие на цивилизованные экономи-

ческие отношения возможно посредством ис-

пользования социально значимых механизмов: 

стимулирование профессиональной активности и 

социальной ответственности, определение еди-

ных социальных, духовных, материальных цен-

ностей, мотивов и потребностей, обеспечение 

экономического и социального развития. При-

оритетным направлением развития процессов 

гуманизации экономической системы должно 

стать обеспечение социальной направленности 

функционирования региональной экономиче-

ской системы, формирование эффективного и 

качественного трудового капитала региона, 

обеспечение устойчивости ключевых социаль-

ных параметров жизнедеятельности региональ-

ного социума. Основными направлениями гу-

манизации экономической системы относятся 

социальная ориентированность и ответствен-

ность экономики, социализация собственности 

и потребностей, гуманизация труда и смягчение 

социальной дифференциации, развитие челове-

ческого и социального капитала. 

Активное участие персонала в управлении 

производством выступает важным элементом 

гуманизации социально-трудовых отношений и 

профессиональной деятельности, модификации 

трудового капитала. В свою очередь качествен-

ное обновление характеристик работника в ус-

ловиях гуманизации и цифровизации экономи-

ки предполагает также положительную дина-

мику его социальных качеств, навыков и ком-

петенций [10]. 

Результаты социологического опроса, про-

веденного Институтом социально-экономиче-

ских исследований УФИЦ РАН в 2019 г. среди 
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трудоспособного городского населения Респуб-

лики Башкортостан, позволили установить на-

личие трудовых конфликтов и определить ос-

новные причины их возникновения в регионе. 

Основными причинами возникновения трудо-

вых конфликтов и споров являются: переработ-

ки и сверхурочные работы, изменения функ-

циональных и трудовых обязанностей, ухудше-

ние социально-бытовых и технологических ус-

ловий труда, несправедливое распределений 

заработной платы, стимулирующих выплат, 

премий и др. В условиях социально ориентиро-

ванной экономики процесс совершенствования 

социально-трудовых отношений способствует 

более рациональному использованию трудовых 

ресурсов и становится важным элементом со-

циального развития (табл.). 

Признаком гуманизации экономики и каче-

ственного обновления характеристик трудового 

капитала на уровне предприятия и организации 

может служить, с одной стороны, тенденция 

увеличения экономического результата, прира-

щение прибыли, с другой стороны, изменение 

качественных характеристик трудового коллек-

тива, в частности таких, как сплоченность, дове-

рие, ответственность, активность, развитие и т.п. 

Следует отметить, что оптимальное управление 

процессами социального развития предприятия 

определяется удовлетворением социально-

культурных, духовных потребностей работников 

и инвестициями в трудовой капитал. Преоблада-

ние социальной ориентации профессиональной 

деятельности связано с прогрессом производи-

тельных сил, совершенствованием производст-

венного процесса, совершенно иным качествен-

ным содержанием потребностей и интересов 

трудового капитала, социальным развитием об-

щества. Модификация трудового капитала выра-

жается в повышении роли личности работника не 

только как объекта, но и субъекта производства, 

в изменении его социально ответственной на-

правленности. Основной предпосылкой разви-

тия работника является создание всего ком-

плекса экономических, материальных, граждан-

ских, социальных и прочих условий для расши-

рения возможностей выбора [11]. 

Региональная политика должна обеспечить 

сбалансированное устойчивое территориальное 

развитие, рост благосостояния населения и соци-

альной стабильности [12–14]. В целях гуманиза-

ции экономики и достижения социального раз-

вития общества приоритетными становятся ин-

тересы и потребности всего населения, способ-

ного своим трудом, доходами, сбережениями 

самостоятельно обеспечить рост собственного 

благосостояния [15, 16]. Также необходима ак-

тивизация предприимчивости, ответственности и 

творческого подхода в работе для того, чтобы 

обеспечить развитие территориальных систем в 

неблагоприятных социально-экономических ус-

ловиях. Укрепление личной ответственности 

каждого человека за благосостояние своей семьи 

предполагает необходимость создания государ-

ством адекватных социально-экономических  

условий. 

 

Данное исследование выполнено в рамках 

Государственного задания Уфимского феде-

рального исследовательского центра РАН 

№ 075-03-2022-001 от 14.01.2022 г. 
 

Т а б л и ц а  

 

Причины возникновения производственных конфликтов на работе (в % от числа опрошенных) 
 

Причины конфликта Да Нет 
Затрудняюсь 

ответить 

Сверхурочные работы, переработки 41.5 44.6 13.9 

Изменения функциональных обязанностей 40.6 41.3 18.1 

Неудовлетворительные социально-бытовые условия труда 37.9 45.6 16.4 

Несправедливое распределение заработной платы, премий 33.5 49.6 16.9 

Неудовлетворительное обеспечение техникой и материалами 32.1 54.4 13.5 

Невозможность карьерного роста 30.0 50.1 19.9 

Частая сменяемость состава персонала 26.0 56.7 17.3 

Частые аттестации сотрудников 24.2 57.8 18.0 

 

Источник: составлено авторами. 
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The need for a qualitative update of the characteristics of labor capital in the conditions of digitalization of 

the region's economy is due to the search for the necessary opportunities for accumulation and use of human po-

tential, preservation and prolongation of the life cycle of labor resources. The modification of labor capital is ex-

pressed in increasing the role and transformation of the qualities of an employee not only as an object, but also as 

a subject of the labor process, changing its characteristics and socially responsible orientation. The purpose of this 

study is to analyze the process of qualitative renewal of the characteristics of labor capital in the conditions of dig-

italization and socialization of the economy of the region, to identify the main prerequisites, determinants and fac-

tors of its modification. The study revealed the causes and factors of qualitative renewal of labor capital in the 

conditions of digitalization and socialization of the economy, including: improvement of the structure of labor 

capital, development of social factors of the organization, improvement of working conditions, development of 

labor and social activity. The main characteristics and sources of labor capital development are identified: educa-

tional and professional level, health and professional longevity, sanitary and hygienic conditions and a healthy 

production environment, labor and creative activity, social responsibility and participation in management. The 

authors determined that the qualitative renewal of labor capital is determined, first of all, by changes in the struc-

ture of organizations and working conditions, the type and characteristics of employees, the role of the collective 

in creating economic wealth, social progress and is expressed in increasing the role of the employee's personality, 

changes in his socially responsible orientation. The active participation of personnel in production management is 

an important element of the humanization of social and labor relations and the modification of labor capital. Inno-

vations in labor and employee characteristics are due to the requirements for personnel from modern advanced 

generations of labor tools, innovative technologies, and digitalization of the economy. Modern innovative produc-

tion and digitalization of the economy require constant professional development. In addition, there is a need for 

competent employees with better professional abilities. The human factor is turning into the main source and im-

petus of economic and social development. 

Keywords: digitalization of the regional economy, labor capital, modification of labor capital, labor activity, 

social activity, determinants and factors of modification, region, Republic of Bashkortostan. 


